
 

   

  

   

 

 
 

 

 

 

• Wer ruft an?
• Was ist passiert?
• Wo ist es passiert?
• Wie viele Menschen sind betroffen –

sind in Gefahr?
• Warten auf Rückfragen.

Erste Hilfe leisten 

Retten • Verletzte Person unter Selbstschutz
aus dem Gefahrenbereich bringen

• alarmieren weiterer Personen

• gegebenenfalls Abschalten von Gas,
Wasser und Strom

• Absicherung des Unfallortes

• Versorgen der Verletzten

• Anweisungen beachten

Ruhe bewahren

Unfall melden

Verhalten bei Unfällen

Weitere Maßnahmen • Die Besatzung des Rettungswagens vor
und im Gebäude einweisen

• Transportwege für die Krankentrage frei-
machen

• Bis zur Ankunft des Notarztes/Sanitäters
die verunfallte(n) Person(en) nicht allein
lassen

• Unfälle von Studierenden an das
Studienbüro melden

1 12 Rettungsdienst über Hausapparate 
und öffentliche Netze 

3
   
0 0 0 Empfang/Vermittlung 


	Ruhe bewahren

